KELLER | MATERIALOW POLIGRAFICZNYCH

POLIGRAFIA DLA PRZEMYSLU

OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
obowigzujace przy sprzedazy dokonywanej przez KELLER poligrafia dla przemystu
spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze Ogoélne Warunki Handlowe (zwane dalej: OWH) majg zastosowanie do wszelkich umoéw zawieranych
przez spotke KELLER poligrafia dla przemystu spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k jako Sprzedawce,
ktérych przedmiotem jest sprzedaz towardw lub ustug na rzecz innych podmiotéw niebedgcych konsumentami w
rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego.

2. Ponizsze okres$lenia uzyte w dalszej czesci OWH oznaczaja:

1. Sprzedawca - spotke KELLER poligrafia dla przemystu spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k. z
siedzibg w Dabréwce, 62-070, ul. Polna 9, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem 0000497690 (Sad Rejonowy Poznanh - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego), NIP: 7811893254, REGON: 302655865,

2. Kupujgcy - podmiot dokonujgcy zakupu towarow lub ustug od Sprzedawcy (kontrahent KELLER poligrafia dla
przemystu spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.),

3. Strony - Sprzedawca i Kupujgcy okreslani wspdlnie,

4. Umowa - umowa sprzedazy towardw i/lub ustug zawarta przez Sprzedawce i Kupujgcego.

3. Niniejsze OWH stanowig kompletne i jedyne uregulowanie Umowy zawieranej przez Strony w zakresie sprzedazy
towarow lub ustug dokonywanej przez Sprzedawce na rzecz Kupujgcego, z zastrzezeniem unormowan
wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Poprzez ztozenie zamodwienia u Sprzedawcy Kupujgcy potwierdza, ze przed zawarciem Umowy zapoznat sie z
postanowieniami niniejszych OWH, stanowigcymi integralng czes¢ Umowy.

5. Postanowienia OWH majg zastosowanie wytgcznie do Uméw zawieranych przez Sprzedawce z podmiotami

niebedgcymi konsumentami w rozumieniu postanowien Kodeksu Cywilnego.

§2
ZAWARCIE UMOWY

1. Podstawg zawarcia Umowy jest zaméwienie Kupujgcego, ztozone miedzy innymi na podstawie oferty
Sprzedawcy. Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji przez
Sprzedawce, w tym poprzez przystgpienie do wykonania Umowy przez Sprzedawce.

2. W przypadku ztozenia zamowienia przez Kupujgcego bez uprzedniego otrzymania oferty od Sprzedawcy zgodnie
z postanowieniami ust. 1, Umowa zawarta zostaje wytgcznie w przypadku, gdy Sprzedawca potwierdzi przyjecie

zamoéwienia do realizacji lub przystgpi do wykonania umowy.
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3. Sprzedawcy bez podania przyczyny przystuguje prawo do odmowy przyjecia zamowienia do realizacji. Prawo do
odmowy przyjecia zaméwienia do realizacji moze by¢ wykonane przez Sprzedawce w terminie 7 dni od
otrzymania zamoéwienia. Bezskuteczny uptyw powyzszego terminu uwaza sie za przyjecie zamowienia do
realizaciji.

4. W przypadku zfozenia przez Kupujgcego zamdwienia z zastrzezeniem zmiany, uzupetnienia i/lub odstepstwa w
stosunku do oferty Sprzedawcy, do zawarcia Umowy dochodzi tylko i wytgcznie w przypadku, gdy Sprzedawca
na pi$mie pod rygorem niewaznosci potwierdzi przyjecie do realizacji zamdwienia ztozonego przez Kupujgcego z
zastrzezeniem zmiany lub uzupetnienia.

5. Wszelkie zapewnienia, przyrzeczenia i oswiadczenia w przedmiocie zawarcia umowy zwigzane z zawarciem
Umowy, sktadane ustnie przez przedstawicieli Sprzedawcy, w tym za pomocg $rodkéw porozumienia sie na
odlegtos$c, nie sg wigzgce dla Stron.

6. Ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje pochodzgce od Sprzedawcy, skierowane do ogétu bgdz do
poszczegolnych oséb lub podmiotéw, nie stanowig oferty w rozumieniu postanowien Kodeksu cywilnego, lecz sg
jedynie zaproszeniem do rozpoczecia rokowan i majg charakter wytgcznie informacyjny. Sprzedawca zastrzega
sobie prawo do wprowadzania zmian technicznych oraz zmian ksztattu, koloru, wagi itp. oferowanych towarow
lub ustug, w stosunku do przedstawionych w tresci ogtoszen, reklam, cennikdw i innych informacji, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim.

7. Poprzez ztozenie zamoéwienia zgodnie z powyzszymi postanowieniami Kupujgcy potwierdza, ze przed zawarciem
Umowy zapoznat sie z parametrami technicznymi oraz wszystkimi wtasciwos$ciami kupowanego towaru lub ustugi
oraz potwierdza, ze nie zgtasza w powyzszym zakresie zadnych zastrzezen. Po zawarciu Umowy jej zmiana

mozliwa jest tylko i wytgcznie za zgodg obu Stron wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci.

§3
WYKONANIE UMOWY

1. Termin wykonania Umowy (wydania towaréw/wykonania ustug) ustalony zostanie przez Sprzedawce po ztozeniu
zamowienia przez Kupujgcego.

2. Miejscem wykonania Umowy jest siedziba Sprzedawcy, chyba ze Strony postanowig inaczej.

3. Wszelkie koszty transportu towaru poza siedzibe Sprzedawcy ponosi Kupujgcy. Sprzedawcy przystuguje prawo
do swobodnego wyboru sposobu transportu towaru chyba, ze strony ustalg na piSmie inaczej.

4. W przypadku transportu towaru poza siedzibe Sprzedawcy, Kupujgcy niezwtocznie po odbiorze przesytki z
towarem jest zobowigzany sprawdzi¢ zawartos¢ przesytki w obecnos$ci osoby dokonujacej doreczenia przesytki.
Ewentualne braki iloSciowe winny by¢ odnotowane na potwierdzeniu odbioru pod rygorem utraty roszczenia. W
przypadku stwierdzenia brakéw ilosciowych, Kupujgcy moze domagac sie albo dostarczenia zamowionej ilosci,
albo odpowiedniego obnizenia wartosci ceny sprzedazy. W przypadku stwierdzenia wiekszej ilosci towardw niz
zamowiona, Kupujgcy moze odmowic przyjecia nadwyzki. W przypadku przyjecia wigekszej ilosci towaréw niz

zamowiona, Kupujgcy wyraza zgode na obcigzenie go wartoscig nadwyzki towaréw ponad zamowiong ilos¢. W
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przypadku stwierdzenia w przesyice innych towaréw niz zamowione, Kupujacy winien odmowic przyjecia
przesyiki, w przeciwnym wypadku uwaza sie, ze Kupujgcy wyrazit zgode na zmiane tresci zamowienia i
obcigzenie go za przyjete towary wedtug cen obowigzujgcych w dniu wysytki.

5. W przypadkach, gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, a lezgcych migedzy innymi po stronie jego
dostawcéw, lub innych podmiotéw trzecich, Sprzedawca nie moze wykona¢ Umowy w catosci lub w czesci,
Sprzedawcy przystuguje prawo do odstgpienia od niej w catosci lub w czesci. W takich przypadkach Sprzedawca
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ewentualng szkode powstatg przez to po stronie Kupujgcego lub innego

podmiotu.

§4
WARUNKI PLATNOSCI

1. Ztytutu sprzedazy towardw i/lub ustug Kupujgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Sprzedawcy ustalong cene.

2. Wysokos¢ ceny okreslana jest kazdorazowo w ofercie Sprzedawcy. W przypadku ztozenia zamowienia bez
uprzedniego otrzymania oferty, wysokos¢ ceny Sprzedawca okresla po ztozeniu zamowienia.

3. Ceny podawane przez Sprzedawce sg cenami netto i podlegajg podwyzszeniu o podatek od towardw i ustug
wedtug stawki obowigzujgcej w dniu zawarcia Umowy.

4. W razie wystgpienia po zawarciu Umowy niezaleznych od Stron okolicznosci uzasadniajgcych podwyzszenie
ceny (np. wprowadzenie optat celnych, wprowadzenie lub podwyzszenie innych obcigzeh publicznoprawnych w
tym stosownych podatkéw, zmiana kursu walut itp.), Sprzedawca ma prawo do odpowiedniego, jednostronnego
podwyzszenia ceny sprzedazy wskazujgc Kupujgcemu przyczyne podwyzki. W przypadku, gdy podwyzka ceny
sprzedazy przekroczy 20% pierwotnej wartosci ceny sprzedazy, Kupujgcemu w terminie 7 dni od powiadomienia
go o podwyzce ceny sprzedazy przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy. Przypadku odstgpienia od umowy
na podstawie powyzszych postanowien, Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ewentualng szkode
powstatg przez to po stronie Kupujgcego lub innego podmiotu.

5. Uprawnienie do odstgpienia od umowy przystuguje Sprzedawcy rowniez w przypadku wzrostu kosztéw zakupu
danego towaru w stosunku do cen z chwili zawarcia przez Strony Umowy. Uprawnienie do odstgpienia
Sprzedawca moze wykona¢ w terminie 3 miesiecy od zawarcia Umowy. Postanowienia ust. 4 zdanie 2 i 3 stosuje
sie odpowiednio.

6. Kupujgcy zobowigzany jest zaptaci¢ cene sprzedazy w terminie i w formie okreslonej w ofercie Sprzedawcy lub w
wystawionej przez Sprzedawce fakturze.

7. W przypadku opdznienia Kupujgcego w zaptacie ceny z ktérejkolwiek Umowy zawartej przez Strony, Sprzedawca
poza innymi uprawnieniami przewidzianymi w Umowie, postanowieniach OWH lub powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa, ma prawo do powstrzymania sie z realizacjg wszystkich Uméw zawartych z Kupujgcym do
czasu zaptaty przez Kupujgcego wszystkich wymagalnych nalezno$ci pienieznych wraz z odsetkami. Jezeli
opoznienie ktorejkolwiek z ptatnosci wzgledem Sprzedawcy przekroczy 30 dni Sprzedawca moze odstgpi¢ od
wszystkich lub poszczegdlinych Uméw bez wyznaczania Kupujgcemu dodatkowego terminu na zaptate.

Uprawnienie do odstgpienia Sprzedawca moze wykona¢ w terminie 3 miesiecy od wystgpienia podstaw
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wskazanych w zdaniu poprzednim. W razie odstgpienia od Umowy/Umdw zgodnie z powyzszymi

postanowieniami, Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za powstatg z tych przyczyn szkode.

§5
ZASTRZEZENIE WLASNOSCI

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wtasnosci sprzedanych towaréw, az do czasu dokonania przez Kupujgcego
zapfaty catej ceny sprzedazy. W przypadku potgczenia lub pomieszania rzeczy w taki sposob, ze przywrécenie
stanu poprzedniego bytoby zwigzane z nadmiernymi trudnosciami lub kosztami, Strony stajg sie
wspotwiascicielami catosci. Wytgcza sie stosowanie art. 193 § 2 K.c.

2. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujgcego od chwili wydania mu towaru, a w przypadku
powierzenia towaru przewoznikowi z chwilg wydania towaru przewoznikowi.

3. Do czasu uregulowania catej ceny sprzedazy Kupujgcy nie moze bez pisemnej zgody Sprzedawcy przenies¢ na
osoby trzecie zadnych praw lub obowigzkéw wynikajgcych ze sprzedazy. W szczegdlnosci Kupujgcy nie moze
oddac¢ kupionego towaru osobom trzecim do korzystania pod jakimkolwiek tytutem prawnym.

4. Do czasu dokonania zaptaty catej ceny sprzedazy, Kupujacy zobowigzany jest obchodzi¢ sie z towarem w
sposoéb staranny, zgodny z jego przeznaczeniem oraz z zachowaniem warunkéw techniczno-eksploatacyjnych.
Jezeli konieczne jest wykonanie prac konserwacyjnych lub przeglagdéw technicznych, obowigzkiem Kupujgcego
jest ich regularne przeprowadzanie na wtasny koszt. W przypadku naruszenia przez Kupujgcego powyzszych
postanowien, Sprzedawcy w terminie 1 miesigca od powziecia informacji o takich naruszeniach przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy.

5. W przypadku opdznienia w zaptacie przez Kupujgcego ceny sprzedazy, przekraczajgcego 30 dni w stosunku do
terminu zaptaty ustalonego zgodnie z § 4 ust. 6 OWH, Sprzedawcy w terminie 3 miesiecy od zawarcia Umowy
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez wyznaczania Kupujgcemu dodatkowego terminu na zaptate.
Powyzsze uprawnienie do odstgpienia od umowy nie wytgczajg innych uprawnien Sprzedawcy zwigzanych z

opéznieniem w zaptacie ceny sprzedazy, ktére sprzedawca moze wykonywac niezaleznie od siebie.

§6
GWARANCIA

1. Jezeli Umowa dotyczy sprzedazy maszyn lub urzgdzen, Sprzedawca zapewnia prawidtowg prace przedmiotu
sprzedazy przez okres 12 miesiecy od daty jego wydania, albo pod warunkiem korzystania wytgcznie z
materiatéw eksploatacyjnych dostarczanych przez Sprzedawce w okresie 24 miesiecy od daty jego wydania.

2. Materiaty eksploatacyjne, o ktérych mowa w pkt. 1 to przede wszystkim:

e w przypadku maszyn do sitodruku: farby, rozpuszczalniki, utwardzacze i inna chemia pomocnicza do farb,

siatki, ramy, emulsje do sit, zmywacze, zaréwki UV, promienniki IR;
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e w przypadku maszyn do tampodruku: farby, rozpuszczalniki, utwardzacze i inna chemia pomocnicza do
farb, matryce, tampony, katamarze, pierscienie uszczelniajgce do katamarzy, promienniki IR, tasma
czyszczaca;

e w przypadku maszyn do hot stampingu: matryce, rolki hot stampingowe, lakiery podktadowe (kleje), folia hot
stampingowa.

3. Sprzedawca zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia wad fizycznych, jezeli wady ujawnig sie w okresie
gwaranciji.

4. Gwarancja dla swej waznosci wymaga jej podpisania przez nabywce. Uprawnionym z gwarancji jest nabywca,
ktory posiada dokument gwarancyjny w oryginale.

5. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady fabryczne powstate z przyczyn tkwigcych w
przedmiocie sprzedazy. Gwarancja nie obejmuje akcesoriow, takich jak: baterie, elementy grzewcze, elementy
podlegajgce zuzyciu eksploatacyjnemu, w tym np. uszczelnienia pneumatycznych elementéw wykonawczych,
ttumiki drgan, lampy UV, rolki silikonowe, szczotki silnikow elektrycznych, itp.

6. Nabywca zobowigzany jest do zgtoszenia wady Gwarantowi w terminie 5 dni od daty jej ujawnienia. Do
zgtoszenia o wadliwosci przedmiotu sprzedazy, uprawniony z gwarancji powinien zatgczy¢ sporzgdzony w formie
pisemnej doktadny opis objawow wadliwego funkcjonowania przedmiotu sprzedazy wraz z przedstawieniem
srodowiska pracy w jakim dziata urzadzenie.

7. Zgtoszenie gwarancyjne musi by¢ przestane na adres email: serwis@e-keller.pl

8. W razie wystgpienia wad objetych gwarancjg, Gwarant wykona ustuge gwarancyjng w miejscu, w ktérym
przedmiot sprzedazy zostat zainstalowany.

9. Kupujgcy zobowigzany jest udostepni¢ Sprzedawcy przedmiot sprzedazy na kazde wezwanie Sprzedawcy. Na
Kupujgcym spoczywa ciezar udowodnienia wszystkich okoliczno$ci uzasadniajgcych skorzystanie z uprawnien
wynikajgcych z gwarancji, w szczegoélnosci w zakresie istnienia wady, momentu stwierdzenia wady i zachowaniu
terminu na zawiadomienie o wadzie.

10. Gwarant zobowigzuje sie wykona¢ obowigzki wynikajgce z niniejszej gwarancji po otrzymaniu od nabywcy
zgtoszenia gwarancyjnego dotyczgcego przedmiotu sprzedazy, w terminie uwzgledniajgcym charakter i rodzaju
wady, czas oczekiwania na czesci lub elementy zamienne oraz okres niezbedny na wykonanie prac
naprawczych.

11. Wraz z urzagdzeniem dostarczana jest lista czesci zamiennych, do posiadania ktérych zobowigzany jest Nabywca.

12. Nabywca zobowigzany jest do wykonywania czynnosci serwisowych opisanych w dokumentacji maszyny wedtug
przedstawionego w dokumentacji harmonogramu oraz wg wskazan komunikatéw wyswietlanych w maszynie, w
tym do wykonania obligatoryjnych przegladow.

13. Gwarancja nie sg objete:

e mechaniczne uszkodzenia oraz wywotane nimi wady;
e uszkodzenia i wady powstate na skutek niewtasciwego uzywania, w tym niewtasciwego zainstalowania
przedmiotu sprzedazy, niewtasciwego jego przechowywania, w szczegolnosci sprzecznego ze specyfikacjg

producenta i instrukcjg obstugi;
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e wady wynikajgce z napraw podjetych przez nabywce we wtasnym zakresie;

e wady bedgce skutkiem zdarzen losowych jak np. zalanie, pozar, przepiecia w sieci elektrycznej, wytadowania
elektryczne, zalanie, dziatanie srodkéw chemicznych oraz okolicznosci i sit wyzszego rzedu;

e wady powstate z winy lub niewiedzy nabywcy;

e czynnosci opisane w instrukcji obstugi, ktére nabywca zobowigzany jest wykona¢ we wtasnym zakresie i na
wiasny koszt;

e wady wynikajgce z uzywania przedmiotu sprzedazy do celéw niezgodnych z przeznaczeniem oraz
dokonywania zmian, modyfikacji, przerdbek, rozbudowy, wyposazenia w nieoryginalne czesci zamienne, bez
zgody Sprzedawcy i przez nieautoryzowane przez niego podmioty.

14. Nabywca bezpowrotnie traci gwarancje w przypadku:

e nieprzestrzegania zapisow pkt. 11,

e jakiejkolwiek ingerencji w strukture przedmiotu sprzedazy lub podzespotéw wchodzacych w jego skiad, na
przyktad poprzez usuniecie oston, plomb, dokonanie przerébek we wlasnym zakresie, instalacji
oprzyrzgdowania niepochodzgcego od gwaranta, zmian konstrukcyjnych przedmiotu sprzedazy,

e jakiejkolwiek ingerencji w jego oprogramowanie,

15. Gwarant zobowigzany jest wykona¢ naprawe w ramach gwarancji pod warunkiem:

e udostepnienia przedmiotu sprzedazy w ustalonym czasie, wraz z dowodem zakupu i oryginalnym, poprawnie
wypetnionym dokumentem gwarancyjnym;

e zapewnienia przez nabywce w miejscu stacjonowania przedmiotu sprzedazy sprezonego powietrza o
wydajnosci minimum 300 I/min, przy ci$nieniu minimum 6 bar, gniazdka 230 V 16 A., oraz w razie potrzeby
odpowiedniego wdzka widtowego.

16. Gwarancja obowigzuje na terenie Polski.

17. Gwarancja wytgcza odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady na podstawie art. 558 par.1 K.C..

18. Wszczecie postepowania reklamacyjnego nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty ustalonej ceny sprzedazy.

19. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci oraz straty spowodowane nieprawidtowym
funkcjonowaniem przedmiotu sprzedazy.

20. Wymienione przez Gwaranta czesci oraz urzgdzenia stajg sie jego wtasnoscia.

21. Gwarant uprawniony jest do naliczenia wskazanych w pkt 22 optat w przypadku bezzasadnego wezwania przez
nabywce do wykonania naprawy gwarancyjnej, w szczegoélnosci w przypadku, gdy wezwanie nastgpito do
naprawy:

e nieobjetej gwarancjg, w szczegolnosci okreslonej w pkt 5,13 i 14 powyzej;

e po uptywie okresu gwarancji;

e urzadzenia, ktére okazato sie sprawne;

e ktora nie mogta by¢ wykonana z uwagi na brak spetnienia warunkoéw, o ktérych mowa w pkt 15 powyze;.

22. Optaty za bezzasadne wezwanie do wykonania naprawy gwarancyjnej:
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e opfata za dojazd i powr6t uwzgledniajgca ilo$¢ przejechanych kilometréw z siedziby Gwaranta wedtug stawki
1,5 PLN netto/km, czas dojazdu wedtug potowy stawki serwisowej za godzine za osobe oraz koszty optat
drogowych;

e optata za kazdg godzine pracy kazdego pracownika Gwaranta: 250,00zt + podatek VAT wedtug stawki
aktualnie obowigzujgcej dla tego rodzaju ustug;

e koszt noclegu 1 pracownika Gwaranta — 400 PLN/noc netto.

23. Maksymalny czas pracy pracownika Gwaranta w ciggu dnia wynosi 10 godzin wliczajgc czas dojazdu i powrotu.
Jego przekroczenie skutkuje koniecznoscig noclegu.
24. Prace zwigzane z serwisem i ustugami gwarancyjnymi odbywajg sie w dni robocze od poniedziatku do pigtku, w

godzinach od 8-16.

§7
WEASCIWOSC SADU, PRAWO

1. Sadem wytgcznie wiasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporow jest sgd powszechny wtasciwy rzeczowo i
miejscowo ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.
2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie oraz w postanowieniach niniejszych OWH, zastosowanie majg

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa. Prawem witasciwym jest prawo polskie.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Oznaczenia poszczegolnych paragraféow niniejszych ogélnych warunkéw sprzedazy majg charakter jedynie
porzgdkowy, wprowadzony wytgcznie dla utatwienia postugiwania sie tekstem.

2. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci poszczegdlnych postanowienh OWH, pozostate postanowienia
zachowujg swg waznosc.

3. Postanowienia niniejszych Ogolinych Warunkéw mogg by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy wytgcza stosowanie niniejszych ogélnych warunkoéw tylko w
zakresie uregulowanym w niej w sposéb odmienny.

4. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy oraz postanowieniami OWH, pierwszenstwo

zastosowania majg postanowienia Umowy.
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